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INTRODUCCIÓN 

Descripción Breve 
 
 El Sistema SIMIN ONLINE está pensado para que las empresas mineras o 

productores mineros realicen la acción de informar los accidentes de los 

trabajadores que han ocurrido durante el mes calendario transcurrido, en 

conformidad a lo establecido en el Reglamento de Seguridad Minera. 

 

 El Sistema está implementado para empresas Mandantes y sus Contratistas. En 

este último caso, la responsabilidad de informar sobre los Contratistas recae 

siempre en las Empresas Mandantes, no obstante, para facilitar el uso del 

sistema, se ha dispuesto de una configuración con administración delegada, en 

donde las empresas mandantes pueden crear a sus contratistas y otorgar los 

permisos necesarios para que las propias contratistas registren la información de 

accidentabilidad. 

 

 El sistema permite, además, la administración de las fiscalizaciones que realizan 

los funcionarios (inspectores) a las empresas mineras; de manera que las 

empresas puedan tener conocimiento de las acciones correctivas generadas por 

el Servicio en el ejercicio de sus funciones, acceder a ellas en línea, poder 

comunicarse con los inspectores en caso de inquietudes, declarar acciones 

correctivas como corregidas, configurar los accesos; y administrar los planes y 

avisos de emergencias que se presenten en las instalaciones y faenas mineras.  
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Objetivos del Sistema 
 

El sistema de Información Minera (SIMIN ONLINE) tiene por finalidad proveer a 

las empresas mineras de los servicios de fiscalizaciones, declaraciones de 

accidentes, configuración de accesos y administración de emergencias. 

 

El presente Manual está enfocado íntegramente a la administración de la sección 

“Plan de Emergencias” 



  

Servicio Nacional de Geología y Minería | SIMIN 2.0 | Módulo de Plan de Emergencias                  Página 4 de 17 
 

MANUAL DE ADMINISTRACIÓN  
 

INGRESO AL SISTEMA 
 
Bienvenidos al manual de uso del Sistema SIMIN ONLINE en su versión 2.0, mediante 

la lectura de las siguientes páginas esperamos que el lector pueda hacer uso de la 

plataforma en su módulo de activación y declaración del plan de Emergencia, y de aviso 

de alguna emergencia (accidente). 
 
                                                                                          Ingreso a través de RUT y Contraseña. 
 

  
IMAGEN 1 "INGRESO AL SISTEMA" 

 
Para poder realizar el ingreso a la aplicación, primero se debe realizar la autenticación del 

usuario. Para esto, se requiere el ingreso de (2) dos datos: 

 

1.- RUT 

2.- CONTRASEÑA 
 
Luego de ingresados los datos anteriormente indicados, se debe seleccionar la 

Organización desde la cual se desea iniciar sesión.  

 

Finalmente, al presionar el botón             se desplegará la página inicial del Sistema 

SiminOnLine. 
 
 

  Importante 
 
 
En caso de no recordar la 

contraseña, se puede acceder al 

link Olvidé mi contraseña, el 

que dará las indicaciones a seguir. 

 

 

 
w
¡

! 

http://sng.zonar.cl/usuarios/
http://sng.zonar.cl/usuarios/
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Al generarse un ingreso exitoso, se despliega la siguiente ventana.  
  

 

IMAGEN 2 "INGRESO EXITOSO AL SISTEMA" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

1.- La sección demarcada en color rojo 

pertenece al menú principal del sistema y 

contiene las funcionalidades de Inicio,  

Fiscalizaciones, Declaraciones Accidentes,  

Configurar Accesos y Emergencias. La 

visualización de estas opciones de menú 

depende de los permisos de acceso 

otorgados al usuario. 
 

2.- La sección demarcada en color 

azul pertenece al área de "Datos 

Personales" y permite revisar 

información personal y terminar la 
sesión. 

3.- La sección demarcada en color verde 

pertenece al área de despliegue de la 

información. Aquí es donde se visualizan las 

estadísticas, mensajes sin leer, medidas 

correctivas pendientes, declaraciones de 

accidentabilidad atrasadas, declaraciones de 

accidentabilidad en edición y accesos directos a 

otros módulos. La visualización de esta 

información depende de los permisos de acceso 
otorgados al usuario. 
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SECCIÓN DATOS PERSONALES. 
 

En la esquina superior derecha de la ventana del Sistema SiminOnLine, se presenta un 
panel de datos personales. Este panel se mantiene visible durante toda la sesión y 
permite acceder a las siguientes funcionalidades: 

 

 

 

 

 

  

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

IMAGEN 3 "DATOS PERSONALES" 

 

 

 

 
 

  

Importante 
 

 
Se sugiere mantener siempre 
estos datos actualizados para 

evitar inconvenientes en los 
datos de su cuenta. 

La Sección Mi Cuenta despliega 

una ventana emergente que 

permite actualizar todos los 

datos referentes a la cuenta de 
usuario. 

Para Cerrar Sesión, se debe 

presionar el botón 
con lo cual se cerrará la 

ventana actual visualizando la 
de ingreso de usuarios. 

Se pueden visualizar los datos del usuario 

ingresado, junto con la posibilidad de 

visualizar la cuenta personal y terminar la 

sesión durante todo el período en que el 

usuario se encuentre conectado.  

1 

 

2 3 
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MENÚ EMERGENCIAS 
  
Bajo este menú se estipulan los planes de emergencia para las faenas y se da aviso de 

una emergencia si ésta llegara a ocurrir. Las opciones de navegación para este menú 

son: 

 

 Plan emergencias 

 Aviso emergencias 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
 "CAPTURA DE PANTALLA-MENÚ EMERGENCIAS" 

  
 

  

Importante 
 

Plan de Emergencia: Ideado para que las empresas mineras o productores 

mineros declaren al estado la dotación de la faena, la ubicación de Policlínicos, 

Aeropuertos, Carabineros y Bomberos más cercanos, en conjunto con otros 

agentes que acuden ante emergencias en faenas mineras. 

 

El sistema posee la característica, que ante una real emergencia, muestra las 

instalaciones de tdas las faenas cercanas al lugar del suceso, de manera de 

gestionar rescates y apoyo con una fuente de información más completa. 

 

Por último, permite que las empresas mineras o productores mineros ingresen 

los documentos (Programas, Planes de Emergencias, Procedimientos, etc.) 

Para dar cumplimientos a las obligaciones legales. 

 

Aviso Emergencia: Pensado para que las empresas mineras o productores 

mineros realicen la acción de informar los accidentes de los trabajadores que 

han ocurrido durante el mes calendario transcurrido, en conformidad a lo 

establecido en el Artículo N° 71 y Artículo N° 36 del Reglamento de Seguridad 
Minera. 
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SECCIÓN EMERGENCIAS  PLAN EMERGENCIAS. 
 
Esta sección permite al usuario autorizado ingresar a la funcionalidad que se describe a 

continuación: 

 

La funcionalidad permite AGREGAR, MODIFICAR o ACTIVAR un plan de emergencia. 
 

 
"PLAN DE EMERGENCIAS" 

                                                      

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

FORMULARIO 1 "AGREGAR PLAN DE EMERGENCIA" 

  
 

   
 

. 

 

En esta sección, se presentan las faenas 

a las cuales se está asignado, pudiendo 

seleccionar una de ellas a fin de 

visualizar la lista de planes de 

emergencia contemplados para esa 

faena. 

 

Botones: 

 

                 : Despliega un formulario a 

completar para el nuevo plan que se 

desea ingresar.  

 

                 : Permite modificar un plan 

existente, siempre y cuando el plan esté 

INACTIVO. 

 

                 : Permite activar un plan 

seleccionado de la lista que figura en 

"Planes Faena" demarcada en color 

azul. El hecho de activar un plan para 

cierta faena, implica que los anteriores 

quedarán inactivos. 
 
 
   
 

. 

 

Esta sección contiene la lista con todos 

los planes de emergencia ingresados 

para cierta faena. Sólo uno de ellos 

puede permanecer activo.  

 

Para modificar un plan de emergencia, 

éste debe estar inactivo. 

 

El símbolo  indica que el plan de 

emergencia se encuentra activo. 
   
 

. 
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 "PLAN DE EMERGENCIAS-DETALLE EMERGENCIA" 

  

 

 

 

 

 

 

  

Importante 
 
 

Para modificar un turno, el plan de 
emergencias debe estar inactivo. 

 
Esta pestaña se utiliza para agregar una 

descripción de los turnos y una dotación 

estimada de ese turno (cantidad de 

personas que trabajan EN ESE TURNO).  

 

Botones: 

 

 :: Despliega un formulario que 

permite el ingreso de un turno con su 

descripción y dotación (Formulario 2). 

 

  : Permite modificar los datos del 

turno (Formulario 3). 

 

 :  Elimina un turno seleccionado.  

 
 

 
  
. 
 

La pestaña "Detalles" muestra 

información general sobre el plan 

de emergencia seleccionado. 
 

. 

 

 

 
FORMULARIO 2 "AGREGAR TURNO" 

  

 

. 

 

 
FORMULARIO 3 "EDITAR TURNO" 
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"PLAN DE EMERGENCIAS-DOCUMENTOS ADJUNTOS" 

                                              

 

 

 

  

Esta pestaña permite adjuntar 
documentos  (ya sea del plan de 
emergencias específico de la faena u 
otros). 
 
Botones 
               : Despliega una pantalla que 
permite agregar un documento 
relacionado con el plan de 
emergencias de la faena.    
(Formulario 4). 
 
               : Permite eliminar un 
documento agregado previamente.                       
  

. 

 

 
FORMULARIO 4 "ADJUNTAR DOCUMENTO EMERGENCIAS" 

  

 

 

         

 
 
Esta pestaña permite identificar en qué lugar 

están los centros de emergencia más cercanos 

de la faena. Para esto, basta con seleccionar el 

ícono correspondiente al centro de emergencia 

y "arrastrarlo" hacia el lugar en que debería 

estar físicamente. 

 

Iconos. 

 

: Representa el cuartel de bomberos que se 

identificó como el más cercano. 

 

:  Representa el centro de asistencia médica 

más cercano. 

 

: Representa la ubicación de carabineros 

más cercana. 
 

 

  

. 
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SECCIÓN EMERGENCIAS  AVISO EMERGENCIA. 

 
Esta sección permite al usuario autorizado ingresar a la funcionalidad que se describe a 

continuación: 

 

La sección permite INGRESAR/MODIFICAR/VISUALIZAR avisos de emergencia. 
 

 
"AVISO EMERGENCIA" 

  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Este panel permite hacer búsquedas de "emergencias" a través de diversos 

campos que permiten filtrar el tipo de búsqueda que se desea realizar. 

 

Campos: 

Período: Permite filtrar la búsqueda para el rango de fechas ingresado. 

 

Región: Permite filtrar la búsqueda por Región. 

 

Estado: Filtra la búsqueda por el estado en que se encuentra actualmente la 

emergencia: "En verificación", "En investigación", "Descartada", "Cerrada". 

 

Tipo: Filtra la búsqueda por el tipo de emergencia: "Alto potencial", "Grave" 

y "Fatal". 

 

Botón Buscar: Al presionarlo, se realiza la búsqueda según los parámetros 

ingresados en los campos del panel. 

 

 

 

 

  

. 

 

En este sector se listan los resultados de la búsqueda de las 

emergencias encontradas: 

 

Fecha: Indica la fecha en que se reportó la emergencia. 

Empresa: Indica la empresa donde se presentó la emergencia. 

Faena: Indica la faena donde ocurrió el hecho. 

Instalación: Instalación donde ocurrió el incidente. 

Descripción breve: Breve reseña de lo acontecido. 

Tipo: Se refiere al tipo de accidente. 

Estado: Se refiere al estado actual en que se encuentra el 

suceso. 
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 "AVISO EMERGENCIA - LISTA DE EMERGENCIAS ENCONTRADAS" 

  

 

 

 

 
 "ACCIDENTADOS-DETALLE EMERGENCIA ENCONTRADA" 

 
 

 

 

 

 

 

 

Pestaña "Detalles": muestra los datos de la Emergencia, tales como el 

estado, id, fecha, datos de la empresa, datos de la faena, datos de la 

instalación y otros. 
 

 

  

. 

 

Esta pestaña muestra una 

lista con los datos de los 

accidentados. Al seleccionar 

un accidentado y presionar el 

botón "Ver Detalle", se 

muestra toda la información 

que se registró de esa 

persona. 
 
 

 

  

. 

 

 
FORMULARIO 5 "VER DETALLES" 

  

 

  

. 
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                 FORMULARIO 6 "CREAR BITÁCORA" 
  

 Campos:    
  
Descripción: cuadro de texto para hacer 
una breve reseña de la emergencia. 
 
Visibilidad: privada, protegida o pública. 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 
 
 
 
 
 

 "BITÁCORA-DETALLE EMERGENCIA ENCONTRADA" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La bitácora permite mantener un registro de los cambios que se van haciendo o de los procesos 

por los que va pasando una emergencia. 
  

En la sección principal se presentan cinco columnas: 

 

Visibilidad: A través de esferas de colores se muestra la visibilidad de la entrada de bitácora, 

donde los diferentes colores tienen los siguientes significados: 
 

 ROJO: Vista Privada; es decir, sólo pueden acceder a esta información los usuarios con permiso 
"Consultar Información Privada de Avisos de Emergencia".  
 

 AMARILLO: Vista Protegida; es decir, sólo pueden acceder a esta información los usuarios con 
permiso "Consultar Información Protegida de Avisos de Emergencia" o con permiso "Consultar 
Información Privada de Avisos de Emergencia". 
 

 VERDE: Vista Pública; es decir, el acceso a esta información es público. 

 
Fecha: indica la fecha en la que se creó la entrada. 
Usuario: indica el usuario que registró la entrada. 

Descripción: pequeña reseña de la entrada de bitácora. 
Adjunto: muestra si existe algún documento adjunto a la entrada de bitácora. 

El botón "eliminar", permite eliminar un 
comentario seleccionado en la bitácora.  

  
 

 
Permite adjuntar un archivo a una incidencia seleccionada en la bitácora.
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 "UBICACIÓN- DETALLE EMERGENCIA ENCONTRADA" 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La pestaña “Ubicación” muestra el lugar donde ocurrió el accidente( ). 

También es posible ver los centros de emergencia más cercanos al suceso 

(definidos en la sección de plan de emergencia) y el lugar de la instalación. 

 

Existen dos cajas en esta pestaña: 

 

Contacto:  Sirve para seleccionar cuál centro de emergencia mostrar en el 

mapa. Por ejemplo, si se desea visualizar sólo lugares de asistencia médica, se 

selecciona "Asistencia Médica". 

 

Radio:  Implica la distancia que va en un rango de 25 a 200 Km a fin de 

visualizar los centros de emergencia en el mapa. 

 

Esta pestaña posee un botón: 

 

Buscar: Al presionarlo, se realiza una búsqueda con las nuevas indicaciones 

propuestas en las cajas vistas anteriormente. 
 

  

. 
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El cuadro a continuación explica cómo crear un nuevo aviso de emergencia, para lo cual 

se presiona el botón "Crear". 

  

 

 

 

  

El botón indicado permite crear una emergencia para cierta faena, mediante el Formulario 7. 

 

 
                FORMULARIO 7 "SELECCIONAR FAENA" 

 

 
              FORMULARIO 8 "DATOS EMERGENCIA" 

 
 
 

                      
          FORMULARIO 9 "DATOS DETALLE ACCIDENTE" 

 

                       
 

 

                  

En el cuadro a mano izquierda se selecciona la 

Región, se ingresa la faena mediante texto y, 

finalmente, se selecciona la instalación. A 

continuación, aparecerá el formulario de ingreso 

del incidente que se presenta en el Formulario 

8. 

  

 

 

En el formulario 8 se completa el RUT del 

mandante, nombre del mandante, número de 

trabajadores de la faena, nombre de la faena, 

dónde está ubicada, si ha iniciado sus actividades 

en SERNAGEOMIN y si existe una resolución 

aprobatoria del proyecto minero. Los demás datos 

son propios de la instalación y se autocompletan, 

sin perjuicio que también existe la posibilidad de 

ingresarlo manualmente, si a la fecha la 

instalación no ha sido ingresada al sistema. 

  

 

 
En el formulario 9 se ingresa la fecha del 

accidente, una pequeña descripción, el lugar del 

suceso, las circunstancias de la ocurrencia, el 

nombre del responsable y el tipo de accidente: 

 

Alto Potencial: indica que en el accidente no 

existen lesionados graves ni personas fallecidas 

 

Grave: se considera grave si existe al menos un 

lesionado con heridas de gravedad. 

 

Fatal: se considera fatal cuando existe al menos 

una persona fallecida.  

 

Si se selecciona el tipo "Alto Potencial", se deben 

completar los cuadros siguientes, el número 

potencial de afectados y la descripción de los 

afectados. En cambio, si el accidente es grave o 

fatal, aparece una nueva pestaña a completar. 
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"AVISO EMERGENCIA- ACCIDENTABILIDAD" 

  

 

 

 

 

 
 

 
 
 
 
 

 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 
                    FORMULARIO 10 "ACCIDENTADOS" 

 

 
 

   

 

 

FORMULARIO 11 "AGREGAR ACCIDENTADO" 

Formulario 10:  En esta pestaña se 

agregan los accidentados sólo si se ha 

seleccionado como tipo de accidente, 

"Grave" o  "Fatal". 

 

Botón "Agregar": Despliega un 

formulario (11), donde se ingresa la 

información del accidentado. 
 

Los campos a completar en el 

Formulario 11 son: 

 

Nombre: Indicar el nombre del 

accidentado. 
 

Rut: Indicar el RUT del accidentado. 
 

Edad: Indicar la edad del 

accidentado. 
 

Experiencia minería (meses): Ingresar su experiencia en minería. 
 

Experiencia cargo (meses): Ingresar su experiencia en el cargo. 
 

Gravedad: Indicar la gravedad de la lesión. 

 

Lesiones: Ingresar las lesiones que sufrió el afectado. 

 

Contratista: Ingresar el nombre del contratista si se trata de uno de sus 

trabajadores. 

 

Subcontratista Ingresar el nombre del subcontratista si se trata de uno de 
sus trabajadores. 
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